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PODPORA „NOVÉ KVALITY“ TECHNICKÉHO VZDĚLÁVÁNÍ

Nová Evropa potřebuje radikální transformaci vzdělávacího systému, 

posun od informací ke znalostem.

M. Zelený

Úvod

Je vcelku dostatečně známým faktem, že vysokoškolské vzdělání by mělo plnit dvě základní funkce: držet elitu a pozvedávat hlavní proud společnosti. A o to jde především. Aby každý mladý člověk dostal dostatek příležitostí pro svůj osobní růst, aby četl, setkával se a komunikoval se zajímavými lidmi, viděl inspirativní životní ambice a konečně, prostřednictvím vynikajících pedagogů/manažerů měl možnost poznat teoretické i praktické základy toho kterého problému/disciplíny. A je úplně jedno, zda se jedná o studenta sociologie, veterinárního lékařství, či studenta technické vysoké školy či univerzity. 

Plně ve smyslu úvodního motta je proto zapotřebí, a to se vší vážností, urychleně dokončit radikální reformu školství, soustředit se na kvalitu místo kvantitu, učit jen to nové a efektivní, jednoduše řečeno – otevřít se světu, neučit se jen z vlastních chyb, ale již z ověřených zkušeností tuzemských i světových vysokých škol a univerzit - a to je naše jediná šance.

Současná problematika technické/technologické gramotnosti

Současný rektor VŠB-TU Ostrava při jednom ze svých vystoupení zmínil, že žijeme v době, kdy - ač je společnost na nejvyšším stupni technologické závislosti, přesto většina obyvatel je technologicky negramotná, a nelze než s tímto výrokem beze zbytku souhlasit. Přiznejme si však rovněž kriticky, že tento stav je mj. zapříčiněn skutečností, že naše vzdělávání je v tomto směru stále ještě značně neefektivní.

Jedním z řešení, které se v tomto směru nabízí, je proto „nová kvalita“ technického vzdělávání, která znamená nejen úzkou propojenost znalostí s praxí a výzkumem, morální a etický přístup k veřejnosti (v normě ISO přístup k tzv. stakeholders), ale rovněž trvalou orientaci na zákazníka s cílem jeho plné spokojenosti.

Jak bylo zmíněno úvodem, naší jedinou šancí je urychleně reformovat náplň řady vzdělávacích disciplín/předmětů ve smyslu přípravy na vstup do společnosti a firem, kde hlavním zdrojem bohatství budou znalosti a informace s důrazem na spolupráci malých, pružných pracovišť, na sílu mozků – nikoliv na sílu rukou, na hodnotu myšlenek – nikoliv hodnotu zisku a konečně, i na nutnost využívat lidské tvořivosti k řešení všech rozporů, které přinášejí změny.

Aktuální potřeby praxe, procesy zlepšování

Řada dostupných moderních metod, technik či úspěšných modelů řízení a podnikání, které se z prvního pohledu mohou zdát pro uvedený trend univerzálními se postupně začínají opotřebovávat, či dokonce někteří vrcholoví manažeři přiznávají, že byly vyvinuty z hlediska jejich realizačního užití víceméně s ohledem na úskalí specifická pro konkrétní čas a místo (podnik/zemi) a pro naše podmínky praxe jsou z historického hlediska akceptovatelné pouze s přihlédnutím k originálním podmínkám toho kterého našeho podniku/firmy.

Současné trhy jsou nestálé, těžko předvídatelné, konkurenční tlak ze strany nových asijských „tygrů“ velmi intenzivní. Trvalý technologický pokrok a měnící se obchodní modely dokonce zamíchaly rovnicí „být dobrý znamená být velký“. Outsourcing, partnerství, aliance, sítě a další formy spolupráce přinesly téměř zlomovou změnu ve vazbě na výhody ekonomiky velkých podniků. Přitom z řady zkušeností těch úspěšných možno konstatovat, že realizace vybraných zásad v praxi známých a již osvědčených metod, technik a postupů (např. Six Sigma, Just in Time, Metoda 5 S, KAIZEN apod.) mohou managementu podniku pomoci uvolnit ruce pro trvalé zlepšování, spojené s hledáním tolik potřebných nových „tržních nik“. 

Přes tyto skutečnosti si řada firem nadále žije svým životem, povzbuzovaná občas akademiky, poradenskými firmami, osvícenými konzultanty či případně i investory a je přesvědčena že to „nějak“ půjde a „někdo“ to vyřeší.

Skutečný růst a následující úspěch však vyžaduje často ze strany podniku značný vzdělanostní vklad, které se pravděpodobně nevrátí dříve, než ve vzdálené budoucnosti – a za to, žel, dnešní netrpělivá podniková kultura nenabízí valnou odměnu a už vůbec ne ve formě očekávaných okamžitých zisků, přesto že řada odborníků z oblasti podnikového řízení se otevřeně hlásí k premise, že řízení je přípravou budoucnosti.

Zcela na místě je proto trvalá příprava odborníků/manažerů, kteří by byli na tuto potřebu praxe v tom kterém odvětví připraveni. A zde se nabízí velká šance pro naše vysoké školy a univerzity – nabízet špičkovou teoretickou i praktickou průpravu v oblasti aktuálních metod, technik a postupů, které mohou být skvělým návodem jak znásobit znalostní a intelektuální potenciál našich podniků a firem k vytváření své budoucnosti. Zejména v tomto směru jsou však naše technické vysoké školy a univerzity velkými dlužníky.

Produktivita versus inovace aneb inovace jako vysoce tvořivé poslání manažera/podnikatele

Hlavním cílem připravované reformy výzkumu a vývoje v ČR je vytvořit takové inovační prostředí, aby platilo: „Věda dělá z peněz znalosti, inovace dělají ze znalostí peníze“. Rovněž v Lisabonské strategii, k jejímuž plnění se ČR zavázala, je zdůrazněno, že inovace jsou základní podmínkou pro konkurenceschopnost a udržitelný růst, přičemž je z globálního úhlu pohledu právě konkurenceschopnost založena na inovacích vytvářejících a udržujících „knowledge – based business“ a generujících dobře placené zaměstnání. 

Jednoduše řečeno – inovace jsou dnes obecně vnímány jako klíč k úspěchu v podnikání. A zde se nabízí velká příležitost zejména pro technické vysoké školy a univerzity. Technické vzdělávání, jeho kvalita, spojená s praxí a výzkumem, by mohla (a měla) hrát klíčovou roli na globální scéně, neboť zejména tento typ vzdělávacích institucí by měl objevovat a pečovat o talenty, formovat jejich schopnosti, a konečně, být katalyzátorem tolik potřebných inovací.

Asi jste zaznamenali pojmy – měla by, mohla by, … (kdyby). A jsme opět na začátku bludného kruhu… 

Jak vyplývá z řady současných statistických šetření, velkým handicapem české populace je kreativita, která se spolu s inovacemi stává základním fenoménem budoucí prosperity a úspěchu.

Běžná řešení už v konkurenčním boji nestačí, protože je užívají všichni – vysokou cenu budou proto mít organizace, které prokáží vysoký kreativní a inovační potenciál. Zejména do takto orientovaných firem se pak vyplatí investovat a proto je nejvyšší čas připravit/vzdělat nastupující manažery i pro tuto novou orientaci.

Všechny v současnosti připravované vzdělávací programy proto nově vyžadují výraznou a přímou orientaci na zvyšování pružnosti, adaptability, vynalézavosti, tvořivosti a iniciativy lidí. A zde se opět nabízí široký prostor především pro vysoké školy a univerzity, těch technicky zaměřených nevyjímaje.

Závěrem (několik otázek k zamyšlení)

Může vzniknout něco nového a převratného v přesně předem zavedeném/vymezeném/ vydefinovaném prostoru/systému?

Může vůbec být svět standardů, disciplíny, neomylnosti a produktivity bez výhrad kompatibilní se světem inovací?

Není chybou dokonalá příprava úzkých specialistů na zvládnutí nejrůznějších modelových situací, když tyto nastávají stále méně a naopak stále více překvapují situace zcela nové a neočekávané?

Nepodílí se na nízkém inovačním potenciálu ČR velkou měrou trvale velmi slabá role našich vysokých škol a univerzit?
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